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第3章 營業收入與營業成本之會計議題
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本章大綱


 

本章導讀


 

收入利益、成本費損認列之重要性


 

營業收入之會計處理


 

收入認列時點與金額之判斷


 

營業成本之會計處理


 

存貨成本計算方法選擇
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本章導讀


 

如果說收入、成本、費用與利益的認列是最關鍵的財務會計議

 題一點也不誇張。世界各國許多資本市場上出現的財務報告不

 實詐欺事件，大多數離不開收入與利益的不實操作，檢調司法

 處理相關證券交易法案例也多與收益認列不實有關。美國財務

 研究與分析中心歸納七大盈餘操縱手法，包括：過早認列營

 收、認列收款品質有問題的營收、列記虛構的營收、利用一次

 性之利得來膨脹盈餘、將本期費用列為下期或前期費用、未依

 法列記負債或以不當方式短列負債、將本期營收移轉至後期、

 將未來費用以特別支出的名義移轉至本期等等。
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本章導讀(2/2)


 

日本京瓷(Kyocera)創辦人稻盛和夫被認為是繼松下幸之助之後

 的日本經營之神。從看不懂資產負債表開始，到不斷強調會計

 是現代企業經營最重要的核心。他認為作為一位經營者應該要

 瞭解會計原則，必須正確把握公司績效真象，做確實的經營判

 斷。「就好像是飛機駕駛艙內儀表板上的數字，是要讓駕駛員

 導引這架飛機成功到達目標的指針。」
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本章學習目標


 

明白收入利益、成本、費損認列之重要性。


 

瞭解買賣業基本的營業收入、營業成本、進銷存等交易資料，

 登入會計紀錄之雙式簿記原理與釋例。


 

瞭解收入實現與認列相關之會計準則，以及作判斷應考量之重

 點。


 

瞭解有關存貨成本之計算，會計準則所允許的會計選擇，以及

 會計選擇的考量重點是那些。


 

企業為增加客戶或留住客戶，時有推出促銷方案如紅利積點、

 累積飛行里程數等，以兌換禮品或折現等之顧客忠誠計畫，其

 與可以認列之收入關係為何。


 

將商品與服務捆綁銷售，向客戶收到之款項需要分拆成兩項業

 務收入嗎。
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即席思考


 

客戶向零售商(例如博客來書店)購買某一缺貨之商品(一本書庫

 存狀態為零)，並預付款項，零售商同意代為訂購，那麼零售

 商在客戶確認訂單且也已刷信用卡預付貨款時，可以認列收入

 嗎？


 

電信公司於銷售電話預付卡收到款項時可以認列所有收入嗎？


 

依買方要求延遲交付貨物，買方並接受賣方開立發票請款，因

 此買方已取得所有權(此乃稱為bill and hold sales)，請問買方應

 何時認列收入？
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營業收入之會計處理(1/3)


 

企業依其經營業務的性質可分為服務業 (servicing) 、買賣業

 (merchandising)及製造業(manufacturing)。


 

99年度台糖公司所營業務之主要內容，及其營業比重如下：
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營業收入之會計處理(2/3)


 

其營業收入之項目又分為銷貨收入、租賃收入、營建收入、勞務收

 入及其他營業收入，具體內容及金額如下表。
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營業收入之會計處理(3/3)


 

銷貨收入－銷貨成本＝銷貨毛利


 

銷貨毛利－營業費用＝營業淨利


 

營業收入循環企業活動


 

銷貨收入


 

銷貨退回與折讓


 

銷貨折扣
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即席思考


 

為何稱為「毛利」？
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營業收入循環企業活動(1/2)


 

與收入循環有關之會計科目如下：


 

資產負債表科目：應收帳款、應收票據、備抵呆帳、現金、銀行

 存款、存貨


 

損益表科目：營業收入、呆帳費用、銷貨退回與折讓
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營業收入循環企業活動(2/2)
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銷貨收入


 

假設銷貨得到價款為S元，因此會計上的紀錄為
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銷貨退回與折讓


 

假設因客戶退貨而返還價款為R元，其會計紀錄之分錄如下
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銷貨折扣(1/2)


 

為鼓勵賒帳的客戶能盡早付款，買賣業通常提供現金折扣

 (cash discounts)。進出口國外貿易上有付款條件敘明為2/10、
 n/30、EOM(end of month)，表示買方若能在本月底起算十天內

 付款，則可享受發票金額2%的現金折扣，否則應於本月底起

 算三十天內，依發票金額付款。亦有條件敘明為“2/10、n/30、
 arrival of goods” ，即表示買方若在貨到日起算十天內付款，則

 可享受發票金額2%的現金折扣，否則應於貨到日起算三十天

 內依發票金額付款。現金折扣就賣方而言，為銷貨折扣(sales 
discount)；就買方而言，為進貨折扣(purchases discounts) 。
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銷貨折扣(2/2)


 

若買方在取得折扣期間內付款，假設原來售價應收帳款為A元，因為

 提前付現，可以少支付D元，則賣方公司因為收到現金，需沖減應收

 帳款，故記錄分錄如下：
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收入認列時點與金額之判斷


 

銷貨收入


 

勞務收入及其他收入


 

收入認列問題案例
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銷貨收入


 

銷售商品應於下列條件完全滿足時認列收入


 

企業已將商品所有權之重大風險及報酬移轉予買方。


 

企業對於已經出售之商品既不持續參與管理，亦未維持有

 效控制。


 

收入金額能可靠衡量。


 

與交易有關之經濟效益很有可能流入企業。


 

與交易有關之已發生或將發生之成本能可靠衡量。


 

重大風險移轉之判斷


 

收入金額認列多少之判斷
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法律觀點：物品買賣風險的移轉(1/2)


 

在會計處理上，銷貨收入的認列多依銷貨物品所有權是否移

 轉，或是銷貨物品的風險是否已重大移轉至買方。在民法等相

 關法律規定，就買賣物品的所有權移轉及買賣物品的風險移轉

 的方式，均設有相關規定。


 

物之所有權移轉

– 動產之所有權移轉


 

依民法第761條第1項前段規定

– 不動產物品所有權的移轉
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法律觀點：物品買賣風險的移轉(2/2)


 

買賣合約—貨品風險負擔移轉時點

– 依民法第373條規定

– 舉例言之，建商銷售一間房屋(含基地)予某投資客，除

 契約另有約定之外，當建商所屬人員將房屋交付予該投

 資客使用及管理時，該建商即得認定房屋的重大風險業

 已移轉予買方；至於該房屋(含基地)的所有權是否已辦

 理過戶的土地登記，均不影響民法第373條適用結果。
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重大風險移轉之判斷


 

進出口買賣合約中，有出口港船上交貨條件(free on board, 
FOB)，運保費在內條件(cost, insurance, freight, CIF)及輸入國

 未完稅交貨條件(delivered duty unpaid, DDU)。
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收入金額認列多少之判斷


 

百貨業


 

電信業


 

買賣業


 

建築業
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即席思考


 

國內有些百貨業並不是銷售交易之主要經營者，但是幫專櫃商

 依銷售商品總價開立發票，因此以開立發票總額認列營收，並

 同額從成本中減除，對淨利並未造成影響，請問這樣的收入在

 會計處理上有何問題？
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電信業
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即席思考


 

電信業者以低價甚至零元綁約二年吃到飽方式銷售智慧型手

 機，電信業者常將手機之成本以手機補貼款科目作為「行銷費

 用」，請問這樣做合理嗎？
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買賣業


 

國際會計準則規定銷售商品(或勞務)時，若價格中一部分係屬

 獎勵積點的收入，應依銷售商品(或勞務)及獎勵積點之公平價

 值作為分攤基礎，分攤為屬於獎勵積點之預收收入負債，待顧

 客兌換點數時，才可認列為收入。
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建築業


 

根據IFRS之規定，預售屋型態其實是一種「標準化商品」，

 與一般商品類似，最大之差異在於建商蓋預售屋須花二到三年

 時間才能完工。除非是預售屋客製化，建商讓買方全部參與設

 計，否則只能採「全部完工法」，在完工交屋時一次認列全部

 收入。
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即席思考


 

顧客購買機票花了50,000元，客戶可以累積里程數，請問可以

 完全記列收入50,000元嗎？
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勞務收入及其他收入


 

勞務收入


 

其他收入
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收入認列問題案例


 

提前認列營收


 

將非屬銷貨收入列為營收


 

虛構營收


 

AOL塞貨
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營業成本之會計處理


 

台糖營業費用
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營業成本之會計處理


 

台糖存貨
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營業成本之會計處理


 

進貨與退出或折讓


 

現金折扣


 

進貨運費


 

定期盤存與永續盤存制


 

銷貨成本


 

期末盤點、調整盤盈盤虧
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進貨與退出或折讓


 

假設需支付C元，記錄於下：


 

賣方的銷貨退回及銷貨折讓，在買方則是進貨退出(purchases returns) 
及進貨折讓(purchases allowances) ，假設賣方也同意退貨，因此使應

 付帳款減少R元，故借記應付帳款。
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現金折扣


 

若於現金折扣期限內付款得到D元的折扣，買方分錄則是：
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即席思考


 

商業折扣與進貨折扣有何不同？
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進貨運費


 

可能由賣方支付運費(freight-out)，也可能是買方支付運費(freight- 
in) 。若由買方支付運費，記錄於下：


 

進貨總額－進貨退出－進貨折讓－進貨折扣＝進貨淨額


 

進貨淨額＋進貨運費＝進貨淨成本
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即席思考


 

同樣一筆支出有列為營業費用，有列為商品成本，應如何判

 斷？
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定期盤存與永續盤存制


 

一是定期盤存制，亦稱實地盤存制(periodic inventory system) 


 

另一則是永續盤存制，亦稱帳面盤存制(perpetual inventory 
system) 
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銷貨成本(1/2)


 

銷貨成本＝期初存貨＋本期進貨－期貨存貨


 

銷貨收入－銷貨成本＝銷貨毛利


 

公司的存貨資產必須具備二項要件


 

企業對該存貨擁有所有權。


 

以在正常營業中出售賺取利潤為目的。


 

至於非為營業獲利目的且是供企業使用而購入之商品，應列為

 辦公用品。
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銷貨成本(2/2)


 

永續盤存制


 

假設該筆存貨完全出售，則以減列存貨成本C元入帳，銷貨依照售

 價，通常是成本加成，假設售價為(C＋P)元，應做紀錄如下：
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期末盤點、調整盤盈盤虧


 

期末盤點發現庫存數少於帳上數量，少掉的數量乘上單位成本，稱為

 盤虧，假設為L元。


 

期末盤點發現庫存數大於帳上數量，多出來的數量乘上單位成本，稱

 為盤盈，假設為M元。
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存貨成本計算方法選擇


 

先進先出法


 

後進先出法


 

平均成本法


 

各種成本流動假設之會計選擇考量
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先進先出法


 

在先進貨的成本先出去的流動假設下，進貨成本、銷貨成本與存貨資

 產金額之計算，以下表為例說明。
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後進先出法


 

依後進先出法計算之銷貨成本為$1,200＋$2,600＋$1,300＋
 

$1,400＝
 $6,500。存貨成本之金額為$1,000＋600＝$1,600 。
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平均成本法


 

依平均成本法計算之銷貨成本為$1,120＋$2,480＋$2,572＝
 

$6,172 。
 存貨依成本計算之金額為$1,928 。
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即席思考


 

請依前述3.2節可供銷貨成本與銷貨成本之公式，驗算一下上

 表之計算是否正確？
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各種成本流動假設之會計選擇考量


 

個別認定法


 

先進先出法


 

後進先出法


 

平均成本法
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