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第3章 統計資料的呈現：統計圖表
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學習目標


 

利用統計圖表作資料的呈現，讓人有一目了然的感覺


 

繪製屬質資料的統計圖表：次數分配表、長條圖與圓形圖


 

繪製屬量資料的統計圖表：有序枝葉圖、次數分配表、直方

 圖、多邊形圖與時間數列圖


 

介紹未分組資料與分組資料


 

學習如何利用Excel的指令來製作統計圖表
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本章架構


 

3.1 統計圖表


 

3.2 屬質資料的統計圖表


 

3.3 屬量資料的統計圖表
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個案介紹：電視數位化時代的來臨(1/2)


 

臺灣的電視在這幾年將會引爆一個三十餘年來最大的震撼彈，

 發明至今已八十餘年的傳統電視機將走入歷史，這無疑是宣告

 數位收視時代已正式來臨！


 

《工商時報》於2011年9月23日的報導指出，國內整體無線電

 視台數位化，預期將為產業界釋出高達新臺幣130億元的商

 機！
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個案介紹：電視數位化時代的來臨(2/2)


 

問題


 

在研究有線電視收視行為及滿意度調查中，蒐集的資料在

 居住區域部分，以樣本數為單位，適合使用何種圖形表

 示？


 

承上題，以百分比為單位，適合使用何種圖形表示？


 

請利用Excel軟體，分別繪出以樣本數為單位及以百分比為

 單位的圖形。
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統計圖表


 

為了能清楚地描述大量資料所涵蓋的重要訊息，我們經常利用

 簡單的統計圖表來傳達資料的整體意義。


 

因為統計圖表的系統性呈現，使它成為描述資料的重要工具之

 一。當我們製作統計圖表時，首先應確認資料的屬性，是質的

 資料抑或是量的資料，不同屬性的數據所採用的統計圖表或資

 料分析方法當然會有所區分。
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質的資料的統計圖表


 

質的資料的次數分配表


 

長條圖


 

圓形圖
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質的資料的次數分配表


 

依照資料的原始分類，分別計數各類的出現次數，並分門別類

 地將各類次數以表呈現即稱之。
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例3.1 選修高等統計學的各系人數


 

假設表3.1為40位選修高等統計學課程的學生所屬系別，若選

 修本課程是以報考研究所為主要目的，該任課老師欲瞭解哪一

 系學生的報考風氣較盛，試問任課老師應如何編製次數分配

 表，從中可以得到哪些訊息？
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表3.1 選修高等統計學的學生所屬系別
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表3.2 選修高等統計學的次數分配表
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長條圖


 

長條圖(bar chart)是以若干長條狀所構成，每一長條代表該組

 的發生次數，習慣上多採橫向，但亦可採縱向方式。
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例3.2


 

某系一年級全體同學的血型分布情形如下：A型10位，B型21 
位，O型60位，AB型9位，試編製血型的長條圖。
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圖3.1 血型分布工作表
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圖3.2 圖表製作步驟
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圖3.3 圖表製作步驟
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圖3.4 圖表製作步驟
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圖3.5 圖表製作步驟
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圖3.6 血型分布長條圖
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例3.3 99學年度各級學校學生數


 

表3.3是99學年度各級學校學生數，試分別依男性、女性及總

 人數繪製教育程度長條圖。
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表3.3 99學年度各級學校學生數
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圖3.7 99學年度各級學校學生數長條圖
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圓形圖


 

圓形圖(pie chart)主要是用於質的資料，當然亦可用於間斷資

 料，其作法是將各類別所占的比例與全圓的三百六十度做對應

 的分配，也就是以圓形的三百六十度為百分之百，而各分類所

 占的百分比即為扇形的角度，故稱之為圓形圖。
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例3.4 飲料種類的消費情形


 

假設某校大一200位學生對飲料的喜好情形，如表3.4所示，試

 以圓形圖表示各類的分布情形。
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表3.4 學生對飲料種類的喜好情形
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圖3.8 飲料種類的圓形圖
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例3.5


 

試以例3.1的資料，繪製各系選修高等統計學的圓形圖。
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圖3.9 選修高等統計學的圓形圖
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量的資料的統計圖表


 

有序枝葉圖


 

量的資料的次數分配表


 

直方圖


 

多邊圖形


 

時間數列圖
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有序枝葉圖


 

有序枝葉圖(ordered stem and leaf plot)是將資料由小到大依序

 排列，進而將資料的基本特性呈現的統計圖，因其仍保有原始

 資料(raw data)的特性，使得它的實用性高且易於瞭解。


 

有序枝葉圖可以洞悉資料的集中情形，與分散情形對於資料特

 性的掌握相當有幫助。
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例3.6 您的統計學成績如何？


 

某校抽樣50位同學的統計學期中考成績如下：


 

試繪製有序枝葉圖，利用所得圖形說明成績的集中情形與分散

 情形。
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圖3.10 統計學期中考成績的有序枝葉圖
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例3.7 驚人的銀行逾放比


 

最近幾年國內的經濟持續惡化，尤其是銀行的呆帳漸多，因而

 造成逾放比的節節上升，表3.5為國內20家銀行的逾放比資

 料。


 

試繪製其有序枝葉圖，並說明資料的特性。
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表3.5 國內20家銀行的逾放比
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圖3.11 銀行逾放比的有序枝葉圖
 （2000年）
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量的資料的次數分配表(1/4)


 

資料排序


 

將原始資料由小到大排序，我們可以利用有序枝葉圖得到

 答案。


 

求全距


 

全距(range)是指資料的最大值減去最小值之值，通常以R表
 示。
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量的資料的次數分配表(2/4)


 

決定組數


 

組數的多寡並沒有固定的公式，主要是依資料的個數（通

 常以n表示）與範圍而定。當然，更重要的是，所得次數分

 配表能充分呈現資料的特性。令k表示所決定的組數，常用

 的公式有下列三個：
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量的資料的次數分配表(3/4)


 

決定組距


 

組距(class interval)代表組與組之間的距離，一旦組數決

 定，則組距即為全距除以組數。


 

組距(d) =全距(R)／組數(k)


 

決定組限


 

組限(class limit)的決定也是以能涵蓋全部資料為原則，因

 此，第一組的組下限必須小於或等於最小值，最後一組的

 組上限必須大於或等於最大值。
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量的資料的次數分配表(4/4)


 

劃記並計算次數


 

當組數、組距與組限確定後，就可以建立表格，並將每個

 觀察值歸組，常用「正」或「

 
」符號來劃記，記得每筆

 資料只能被劃記一次，不能同屬兩組。
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例3.8 統計學成績的次數分配表


 

根據例3.6的資料編製統計學成績的次數分配表。
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表3.6 統計學成績次數分配表
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例3.9 節節上升的失業率


 

試依表3.7的每月失業率統計數據編製次數分配表。



www.bestwise.com.tw 智勝文化事業有限公司

ISBN 978-957-729-900-0統計學：管理個案分析與應用(三版) 陳建勝/陳美菁/朱瑞淵/呂明哲著

表3.7 每月失業率
 （2008年1月至2011年12月）
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表3.8 每月失業率之次數分配表
 （2008年1月至2011年12月）
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名詞解釋


 

相對次數


 

百分比


 

累加次數


 

組中點
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直方圖


 

直方圖(histogram)和質的資料所用的長條圖非常類似，是日常

 生活中常見的統計圖形，它們最大的不同在於直方圖只適用於

 量且連續的資料。


 

橫軸座標代表各組的組界(class boundary)，縱軸座標則為各組

 的次數，因此，通常以橫向圖形出現。


 

組界
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例3.10 統計學成績的直方圖


 

試利用例3.6的資料，編製統計學成績的直方圖。
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表3.9 統計學成績次數與相對次數分配表
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圖3.12 統計學成績直方圖
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例3.11 失業率的分布情形


 

根據例3.9之資料，畫出臺灣在2008年1月至2011年12月的失業

 率直方圖。
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圖3.13 失業率直方圖
 （2008年1月至2011年12月）
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多邊圖形


 

多邊圖形(polygon)可以由直方圖中直接得到，其作法是將各組

 組中點與次數所構成的點連接而成。


 

若是我們以各組上界與累積次數為座標，並將所得的點連接起

 來，其中，曲線的起點以第一組下界與次數為0的座標開始，

 則可得一累積次數曲線圖，此圖形稱為肩形圖(ogive)。
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例3.12 統計學成績的多邊形圖


 

試利用表3.9之資料，繪製統計學成績的多邊形圖。
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圖3.14 統計學成績多邊形圖
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3.13 統計學成績的肩形圖


 

試利用表3.9的累積次數資料，繪製統計學成績的肩形圖。
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圖3.15 統計學成績肩形圖
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時間數列圖


 

時間數列圖(time series plot)主要是將「時間」因素置於橫軸，

 然後將另一變數的數據置於縱軸。
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例3.14 外匯存底消長趨勢為何？


 

表3.10是臺灣與大陸自2002～2011年的外匯存底金額，試以時

 間數列圖表示10年間的變化趨勢。
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表3.10 臺灣與大陸的外匯存底
 （2002～2011年）
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圖3.16 臺灣與大陸外匯存底之時間數列
 圖（2002～2011年）
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個案分析


 

以樣本數為單位，適合使用長條圖來表示。


 

以百分比為單位，適合使用圓形圖來表示。


 

利用Excel軟體所繪製的長條圖及圓形圖如圖3.17與圖3.18。
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圖3.17 有線電視收視行為及滿意度
 長條圖
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圖3.18 有線電視收視行為及滿意度
 圓形圖
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練習題


 

某校抽樣50位同學的企業管理學期中會考成績如下：

試製作有序枝葉圖。


 

利用練習1的資料，編製企業管理學期中會考成績的次數分配

 表。
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